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Director, Direccién de Gestion y Evaluacion de la Calidad

PARA: Directores(as) Regionales de Educacién
Directores(as) de Desarrollo Técnico y Administrativo
Direccion de Desarrollo Curricular
Departamento de Apoyos Educativos para el Estudiantado con Discapacidad
Departamento de Educacion de Personas Jovenes y Adultas
Asesores(as) Pedagdgicos de Educacidn Especial
Coordinadores(as) Nacionales de los Programas de la Educacion Abierta
Coordinadores(as) Regionales de Pruebas
Coordinadores(as) de Proyectos Publicos
Directores(as) de Institutos y Academias Privadas

FECHA: 28 de enero del 2025

ASUNTO: Procedimientos para la solicitud y aprobacion de los apoyos educativos en
las pruebas de los programas de Educacidn Abierta

Estimados(as) sefiores(as):

Reciban un cordial saludo. Con el fin de organizar el procedimiento de aplicacién de los
apoyos educativos, por otorgarse a las personas postulantes que se inscribiran en las
pruebas de los programas de educacidon abierta, sirvanse considerar los siguientes
aspectos:

1. Los asesores pedagdgicos de Educacion Especial autorizan los apoyos educativos a
las personas que se inscriben en las pruebas de los diferentes programas de la
educacion abierta. En caso de la ausencia de este asesor, el director regional ha de
delegar la responsabilidad en otro funcionario que él designe y debera informar a la
Direccién de Gestidn y Evaluacion de la Calidad, el nombre del funcionario designado,
asi como el registro de su firma e indicar programa y convocatoria, en la cual
autorizara apoyos educativos a las personas postulantes.

2. Las siguientes son las fechas limites para entregar en la Direccién de Gestion y
Evaluacion de la Calidad (DGEC), los instrumentos emitidos por los asesores
pedagdgicos de Educacion Especial, que contienen los apoyos educativos autorizados
a las personas postulantes.
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Convocatoria

Programa

01-2025 02-2025 03-2025
Bachillerato por Madurez Suficiente | Lunes 20 de enero 2025 Viernes 06 de junio 2025 No aplica
Il Ciclo de la Educacion General Viernes 21 de febrero 2025 Lunes 07 de julio 2025 No aplica
Basica
I'y Il Ciclo de la Educacién General Miércoles 19 de marzo 2025 | Lunes 04 de agosto 2025 No aplica
Basica
Bachillerato de Educacién
Diversificada a Distancia (EDAD) Lunes 07 de abril 2025 Miércoles 03 de setiembre 2025
Prueba 1 No aplica
Bachillerato de Educacion
Diversificada a Distancia (EDAD) Lunes 05 de mayo 2025 Jueves 18 de setiembre 2025
Prueba 2 No aplica
Naturalizacion Lunes 03 de febrero 2025 Lunes 19 de mayo 2025 Lunes 06 de octubre 2025

NOTA: No se recibiran autorizaciones de apoyos educativos después de las fechas
indicadas, o bien, se aceptaran, para aplicarlos en la siguiente convocatoria.

3. Las personas que soliciten la aprobacion de apoyos educativos, la modificacion de los
que ya tienen o precisan que les sean otorgados en otras asignaturas, deben realizar
la solicitud, ante los asesores pedagdgicos de Educacién Especial o el funcionario
designado por el director regional. Deben presentarle los siguientes documentos:

> Fotocopia de la cédula o identificacidn oficial.

» Carta elaborada por la persona estudiante, en la cual demuestre las razones por
las que solicita la aprobacion de apoyos educativos.

> De ser posible, deben adjuntarse informes médicos, psicoldgicos,
psicopedagdgicos o de docentes de primaria o secundaria, epicrisis u otros
documentos, que evidencien la pertinencia de aprobar los apoyos educativos
solicitados.

> Si ha presentado pruebas en los programas de educacion abierta, debe adjuntar
los comprobantes de los resultados obtenidos.

> Si durante la primaria o la secundaria recibié apoyos educativos, debe aportar el
registro de estos, certificados por el director del centro educativo donde cursé los
estudios.
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> Cuando la solicitud de apoyo educativo indica “omitir la calificacion de la
caligrafia”, la persona postulante debe elaborar con su pufio y letra una redaccién
sobre un tema libre (con el tipo de letra de su preferencia), delante del asesor
pedagdgico de Educacion Especial o el funcionario asignado por el director
regional, con el fin de que esa persona funcionaria realice la respectiva valoracion
y brinde su criterio final.

4. Si una persona posee apoyo educativo en un programa de pruebas de educacién
abierta y se traslada a otro, puede continuar con los apoyos que tenia consignados
en el primero, sin necesidad de realizar el tramite nuevamente ante la asesoria
pedagdgica de Educacién Especial. Solamente deberd marcar en la boleta de
inscripcién, la opcidén de que si tiene autorizado apoyos educativos.

No obstante, si requiere nuevos apoyos o extender los que tienen en otras
asignaturas, debera realizar el tramite ante la asesoria pedagdgica de Educacién
Especial, adjuntar la carta de autorizacidon con los apoyos vigentes y marcar en el
formulario de inscripcion la opcién “si apoyos educativos”.

5. Las personas provenientes del sistema formal que realizaron pruebas nacionales de
bachillerato en los afios del 2004 al 2019, y en estas, los equipos circuitales les
autorizaron apoyos educativos (no significativos) y requieren continuar con los
apoyos que se les habian otorgado en esas pruebas, deberan marcar en el formulario
de inscripcidn, la opcién de “si apoyos educativos”.

6. Si una persona tuvo apoyos autorizados en las pruebas nacionales y requiere otros,
o el equipo circuital no le autorizé adecuacion en la asignatura que va a matricular, y
los necesita debera realizar, ante la asesoria pedagdgica de Educacion Especial, el
tramite administrativo correspondiente, marcar en el formulario de inscripcidon la
opcion “si apoyos educativos” y adjuntar la carta de autorizacion en la cual se avalan
los nuevos apoyos.

7. Es obligatorio que la autorizacion de apoyos educativos se emita utilizando el
instrumento previsto en el anexo 1, pues se indican los cédigos que se asignan a
cada apoyo, segun proceden en el contexto de pruebas nacionales de la Educacion
Abierta.

8. Es necesario que los asesores pedagdgicos de Educacién Especial tomen las
siguientes consideraciones en el proceso de envio del anexo 1 o instrumento de
autorizacion:

> El nombre y niumero de cédula de la persona a quien se le autoriza el apoyo, debe
coincidir con los datos indicados en el anexo 1 o instrumento de autorizacion.
> Adjuntar fotocopia del documento de identificacidon de la persona postulante.
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>

>

En ambas paginas del anexo se debe escribir el nombre de la persona postulante
para evitar alteraciones o falsificaciones.

El anexo 1 o instrumento de autorizacién no debe presentar rayones, borrones,
tachones, uso de corrector u otro tipo de alteracion que genere dudas sobre su
autenticidad.

Si en el anexo se indica que se adjuntan justificaciones o dictdmenes, estos deben
entregarse.

Es requisito aportar resoluciones o dictamenes cuando se solicitan los siguientes
apoyos educativos: tutor individual, tutor de materia, lectura de la prueba,
redaccion oral; de manera que se pueda comprobar la necesidad de ese apoyo
para la persona postulante. De no aportarlos no se tramitaran esos apoyos.

Si un postulante no requiere de apoyos en todas las asignaturas, el asesor
pedagdgico de Educacion Especial debe especificar, en el apartado de
observaciones del anexo 1, en cudl o cudles asignaturas se le autorizan los
apoyos. Si es para todas, anotar: En todas las asignaturas.

9. Los Unicos apoyos educativos que se aprobaran son los contemplados en el anexo 1
de esta circular.

10. Es importante aclarar que:

>

El apoyo de una hora adicional en el tiempo de resoluciéon de la prueba, puede
aplicarse en todas, excepto en Espafiol, en el nivel de bachillerato y noveno (las
cuales constan de dos partes: Composicion y ortografia, Gramatica y Literatura).
Esto debido a que todas las personas estudiantes con apoyos educativos o sin
ellos, ya se les otorgd una hora adicional, es decir, contardn con 4 horas para
realizar la prueba.

El apoyo de un tutor de materia se aplica a las personas postulantes que hayan
perdido recientemente la vista o estén imposibilitados para asumir de forma
directa, la lectura de la prueba. Solo se considera en las asignaturas de Fisica,
Quimica, Matematica e idioma extranjero. La funcién del tutor es, Unicamente,
leer la prueba a la persona postulante.

El apoyo personal de tutor individual debe aprobarse Unicamente en los casos
en los cuales la persona estudiante estd imposibilitada para realizar la prueba en
un recinto con otros postulantes.

Un requisito para poder naturalizarse, segun la Constitucién Politica de Costa
Rica, es hablar, leer y escribir en idioma Espanol. Por lo tanto, en la prueba de
Espafiol de naturalizacién, no procede autorizar apoyos de la lectura de la prueba
y realizar la redacciéon en forma oral.

Las personas a las que por primera vez se les autorizd apoyos educativos o que
realizaron el tramite para modificarlos, deben adjuntar al formulario de
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inscripcién, el anexo 1; con los apoyos vigentes, con el fin de que se les actualice
la informacién y se les apliquen en la convocatoria que estan matriculando.

> En el proceso de inscripcidon, los postulantes deben revisar el comprobante de
matricula, en el cual se indica que su inscripcién fue aceptada con apoyos
educativos y se consignen los apoyos autorizados.

11. La aplicacién de un apoyo educativo puede ser temporal o permanente, podria
ocurrir que, en un momento determinado, la dificultad sea superada o que la
persona requiera los apoyos en algunas asignaturas.

Por lo anterior, las personas con apoyos educativos aprobados que necesiten recibirlos
para realizar las pruebas, deben marcar en el formulario de inscripcion, la opcion de
que si tienen apoyos autorizados. Si en el formulario de inscripcién aparece
marcada la opcién NO, la DGEC asumira que, para la convocatoria correspondiente, la
persona no necesita ningln apoyo, lo que implica que NO seran procedentes los
recursos de revocatoria (apelacién) por la no aplicacién de apoyos en esa
convocatoria. Esto es facilmente constatable en el formulario de inscripcion, al haber
marcado que no tenia autorizado o no requeria apoyos educativos o adecuacion.

Anexo 1: Formato de Instrumento para la aplicacion de apoyos educativos que se le otorgaran a postulante, en las pruebas de certificacion
de los programas de la educacion abierta.

Archivo /NJS

Sra. Anna Katharina Muller Castro, Ministra de Educacion Publica

Sra. Guiselle Alpizar Elizondo, Viceministra Académica

Sra. Sofia Ramirez Gonzalez, Viceministra Administrativa

Sr. José Leonardo Sanchez Hernandez, Viceministro de Planificacion y Coordinacion Regional

Sra. Andrea Méndez Calderdn, Jefa, Despacho Viceministerio Académico

Sr. Gener Mora ZUfiiga, Director, Direccion de Gestion y Desarrollo Regional

Sr. Mainor Villalobos Rodriguez, Director, Direccion de Educacién Privada

Sra. Karolina Artavia Mendoza, Directora, Direccion de Desarrollo Curricular

Sr. Alberto Calvo Leiva, Director, Direccion de Educacién Técnica y Capacidades Emprendedoras

Sra. Ana Catalina Carvajal Granados, Subdirectora, Direccién de Gestion y Evaluacién de la Calidad
Sra. Maria Elena Parra Arias, Jefa, Departamento de Evaluacién Académica y Certificacion

Sra. Diana Retana Galera, Asesora Nacional, Direccion de Gestidn y Evaluacion de la Calidad

Sr. Luis Carlos Rodriguez Ledn, Asesor Nacional, Direccién de Gestion y Evaluacion de la Calidad
Sr. Jonnathan Antonio Mendoza Parra, Asesor Nacional, Direccién de Gestidn y Evaluacién de la Calidad
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INSTRUMENTO DE AU:I'ORIZACIéN PARA LA APLICACION DE APOYOS EDUCATIVOS,
QUE SE LE OTORGARAN AL POSTULANTE, EN LAS PRUEBAS DE CERTIFICACION DE
LOS PROGRAMAS DE LA EDUCACION ABIERTA

Direccion Regional de Educacion:

Convocatoria: ( ) 1-2025 ( ) 2-2025 ( ) 3-2025 () 4-2025

Fecha de aprobacion: / /

DATOS DE LA PERSONA POSTULANTE

Cédula Primer apellido Segundo apellido Nombre

NUmero telefénico:

Programa
BACHILLERATO POR .
IT CICLO III CICLO E.D.A.D. MADUREZ SUFICIENTE | NATURALIZACION
() () () (&) )
Cédigo APOYOS EDUCATIVOS

( ) L1 ARIAL | ( ) L3 VERDANA ( ) L5 TAHOMA | ( ) L7 CENTURY GOTHIC
LETRA

( ) L2 ARIAL ] ( ) L4 VERDANA ( ) L6 TAHOMA | ( ) L8 CENTURY GOTHIC NEGRITA

NEGRITA NEGRITA NEGRITA
TAMANO Eo( )12 |es¢) |e2¢ye|l e3¢)20 |Eacy2a|escy3z0] e6( )36
14

( )E7 Prueba transcrita en Braille. Consiste en transcribir al sistema braille la prueba especifica; en

algunos items se sustituyen las imagenes.

Prueba especifica (excepto en las pruebas de Naturalizacion). Se trata de una prueba que
mide los mismos objetivos y contenidos que la prueba ordinaria, donde un 20% de los
( )E10 items de mayor grado de dificultad son sustituidos o modificados, segun las caracteristicas|
de cada asignatura. Esta prueba tiene el mismo nimero de items que la ordinaria.

( )A3 Una hora adicional (excepto en las pruebas de Espafiol de Bachillerato y de Noveno, en las
que todas las personas postulantes cuentan con cuatro horas).

() A5A-A7 | Ubicacién en un grupo con tutor con experiencia en la atencién de postulantes con
necesidades educativas especiales.

) A5C-A6 [Tutor con dominio en LESCO. Se ubica en recinto aparte.

) A5B-A8 [Tutor en discapacidad visual. Se ubica en recinto aparte.

~|—~|—~

) A5G-A9 [Tutor en discapacidad motora. Se ubica en recinto aparte.
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persona postulante

Primer apellid

o] Segundo apellido Nombre

Cédigo ‘ Apoyos educativos
() ASE-A10 Tutor en problemas emocionales y de conducta.
Ubicar individualmente en un recinto aparte (se aplica en casos muy calificados cuando el
( )A15 postulante esta imposibilitado para la realizacién de la prueba con otros postulantes).Debe
adjuntarse a la hoja de registro la justificacion que compruebe la imposibilidad del
postulante para realizar la prueba en grupo. De lo contrario, no se aplicara este apoyo.
Tutor de materia. Unicamente se asigna en las asignaturas de Fisica, Quimica, Matematica
e Idioma extranjero. Se aplica a personas que hayan perdido recientemente la vista o que
( )A14 estén imposibilitados para asumir, de forma directa, la lectura de la prueba. Debe
adjuntarse documento que compruebe la situacidon del postulante. Si no se adjunta este
documento a la hoja de registro, no se aplicara esta adecuacion. No se aplica en el
Programa de I y II Ciclo de la Educacién General Basica Abierta.
( )E11 Tablas de multiplicar en 1I ciclo y III ciclo en el nivel de Sétimo.
( )A12 Uso de lupa, lupa electrénica, regleta, atril, punzén, lampara, pizarra, dbaco o maquina
Perkins.
( )A12 Uso de calculadora parlante no cientifica en los niveles de Octavo y Noveno.
( )A12 Uso de calculadora parlante cientifica (solo se permite en Bachillerato).
( )A16 Transcripcion de la redaccion al folleto de produccién textual, esto en el caso de los
postulantes que tienen autorizada la redaccidn oral o en el sistema Braille.
( )AL Uso de diccionario no enciclopédico de la lengua espafola, excepto en Espaiiol. Este
apoyo es Unicamente para postulantes sordos, con dislexia o disortografia de simbolizacién.
( )A2 Uso del diccionario de sinédnimos y anténimos, excepto en Espafol. Este apoyo es solo
para personas sordas.
( YEL Considerar en la composicion y ortografia 150 palabras en III Ciclo y Naturalizacion. 200
palabras en Bachillerato.
( )ES8 Omision de la calificacion de la caligrafia (solo para las personas que presentan disgrafia o
discapacidad motora en los miembros superiores o discapacidad visual).
( YA Dar periodos de descanso que no alteren el tiempo maximo oficial de la prueba.
( )E13 Transcribir las respuestas a la hoja lectora.
Realizar la redaccion en forma oral (este apoyo es para personas con discapacidad
( )E14 motora o que han perdido recientemente la vista). No se aplica en el programa de
Naturalizacién.
Leer el examen. Este apoyo es para personas que perdieron la vista recientemente o
estan imposibilitados para realizar en forma directa la lectura de la prueba. En estos casos
( )E15 se deben adjuntar a la hoja de registro los documentos que comprueban la situacion del
estudiante; de lo contrario, no se aplicara la adecuacién. Este tipo de apoyo no procede
en la prueba de Espafiol del programa de Naturalizacidn.
( )E17 Ubicar en planta baja, en un aula accesible.

Observaciones:

Nombre de la persona asesora:

Firma de la persona asesora: sello
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